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instalació n del 
Certificado Digital



TÍTULO
Consideraciones Generales

1. El certificado no es compatible con ningún smartphone, si descarga 
el certificado en estos dispositivos, perderá el certificado y deberá 
comprar uno nuevo o hacer uso de su garantía si se compró en el 
momento de la compra.
2. Las credenciales enviadas en este mail sólo le permiten descargar su 
certificado. Posterior a la descarga, usted debe asignar una contraseña 
distinta al certificado. Ver sección Instalación y Centralización de 
Certificado en www.firmaschile.cl.
3. Guardar el certificado y su contraseña, es de exclusiva 
responsabilidad de cada usuario.
4. firmaschile no se responsabiliza por la pérdida de certificado o 
contraseña. Se sugiere guardar en algún dispositivo adicional a su 
equipo el Certificado y su Contraseña.
5. Una vez descargado y centralizado el certificado en SII, podrás hacer 
uso de tu plataforma de facturación a través de cualquier dispositivo 
que disponga de acceso a internet.
Cordialmente,
firmaschile



1. El primer paso para instalar un certificado electrónico es ubicar el archivo “.pfx” que descargó
en el directorio seleccionado al momento de la descarga:
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2. Haga doble click sobre el archivo del certificado y espere que aparezca
la siguiente pantalla:
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3. Haga click en Siguiente y espere que aparezca la siguiente ventana:
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4. Ahora introduzca la contraseña que ingresó al descargar el certificado y 
asegúrese que estén marcados los casilleros como se indica en la figura y haga 
click en Siguiente.

5. Haga click en Siguiente y espere que aparezca la próxima pantalla:
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6. Haga click en Finalizar y espere que aparezca la próxima pantalla: 7. Haga click en Nivel de Seguridad y espere que aparezca la siguiente pantalla:
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8. Asegúrese de marcar el botón Alto, haga click en Siguiente y espere que 
aparezca la siguiente:

9. Introduzca una clave de seguridad alfanumérica de al menos seis caracteres. Esta 
clave le será solicitada cada vez que utilice el certificado, ya instalado, para firmar. 
Haga click en Finalizar para terminar la instalación del certificado en su equipo:

* Importante: Sugerimos guardar en un lugar seguro está clave y que sea de fácil recordación para 

cuando sea solicitada al momento de firmar sus documentos. 
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6. Haga click en Finalizar y espere que aparezca la próxima pantalla: 7. Haga click en Nivel de Seguridad y espere que aparezca la siguiente pantalla:



¡Felicitaciones, su Certificado Digital ha sido instalado exitosamente!
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